
Das Klinikum in Zahlen

Ausbildung am UKW –  
vielfältig, kompetent und zukunftsweisend

Ausbildung 
zur/zum Medizinischen
Fachangestellten (MFA)
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Ansprechpartner

Abt. 3.3: Patientenservice/Medizincontrolling
Sandra Wiesenfelder
Tel: 0931 / 201-55049
E-Mail: Wiesenfeld_S@ukw.de

Krankenhausambulanz und klinisches Labor
Medizinische Klinik und Poliklinik II, ZIM
Karola Hein, Ltd. MTA
Tel: 0931 / 201-40730
E-Mail: Hein_K@ukw.de

Labormedizin
Institut für Klinische Biochemie und Pathobiochemie –
Zentrallabor, ZIM
Bettina Brendel und Herbert Stolz
Tel: 0931 / 201-45021 /-45921
E-Mail: Brendel_B@ukw.de
Stolz_H@ukw.de

Hals-, Nasen- und Ohrenheilkunde
Klinik und Poliklinik für Hals-, Nasen- und 
Ohrenkrankheiten, plastische und ästhetische 
Operationen
Ingrid Lannig
Tel: 0931 / 201-21378
E-Mail: Lannig_I@ukw.de

Besuchen Sie unsere Homepage:
www.ukw.de
facebook.com/UniversitaetsklinikumWuerzburg/

Das Universitätsklinikum Würzburg ist eines der 
großen deutschen Häuser der Maximalversorgung:

 ϐ 19 Kliniken mit Hochschulambulanzen
 ϐ 3 selbstständige Hochschulambulanzen 
 ϐ 3 klinische Institute
 ϐ 6 wissenschaftliche Einrichtungen
 ϐ 3 selbstständige Abteilungen 
 ϐ Gesamtzahl etwa 1.440 Betten
 ϐ Etwa 73.000 stationäre und teilstationäre sowie 
etwa 260.000 ambulante Patienten

Unser Leitbild 
spiegelt unsere
Motivation und 
Orientierung:
Der Patient steht bei 
uns im Mittelpunkt. 
Wir respektieren die 
Würde und Rechte 
sowie die individuellen 
Bedürfnisse und 
sorgen für das Wohl- 
befinden unserer 
Patienten.
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weitere Informationen unter
www.ukw.de/karriere/ausbildung-schulzentrum- 
fuer-gesundheitsberufe



Medizinische Fachangestellte (MFA)

Was lernen Sie?

Sie erwerben in einer dreijährigen Ausbildung mittels einer 
Kombination aus theoretischer Wissensvermittlung und 
praktischer Erfahrungen am Universitätsklinikum Würzburg 
umfangreiche Kenntnisse, Ärztinnen und Ärzte bei der 
Untersuchung, Behandlung, Betreuung und Beratung von 
Patienten zu assistieren und organisatorische Verwaltungs-
aufgaben zu übernehmen.

Inhalte der Berufsausbildung

 ϐ Abrechnung

 ϐ Allgemeinmedizin (Pflege, Assistenz)

 ϐ Fachterminologie

 ϐ Medizinische Dokumentation

 ϐ Patientenaufnahme, -verwaltung

 ϐ Patientenbetreuung im Ambulanzbetrieb

 ϐ Praxisorganisation, Praxisverwaltung

 ϐ Telefondienst

 ϐ allgemeine Labortätigkeiten

Die Ausbildung

Mit dem Ausbildungsberuf Medizinische/r Fachangestellte/r 
erhält das wachsende und sich stark verändernde Gesund-
heitswesen die Möglichkeit, seinen Nachwuchs zukunfts-
orientiert auszubilden.

In den Ambulanzen sind Medizinische Fachangestellte  
meist die ersten Ansprechpartner für die Patientinnen und 
Patienten. Daher ist es besonders wichtig, durch unter-
schiedliche Fähigkeiten und Fertigkeiten für einen reibungs-
losen Praxisbetrieb sowohl am Empfang als auch im 
Behandlungszimmer zu sorgen.

In dem Ausbildungsberuf Medizinische/r Fachangestellte/r 
sind die erforderlichen beruflichen Qualifikationen aus 
verwaltend-organisatorischen, sozial-beratenden und  
theoretisch-abstrakten Bereichen kombiniert.

Anforderungsprofil

 ϐ hohe Motivation und Lernbereitschaft

 ϐ freundliche Umgangsformen und Patientenorientierung

 ϐ ein gepflegtes Erscheinungsbild

 ϐ Teamfähigkeit sowie ein hohes Maß an Flexibilität  
und Einsatzbereitschaft

 ϐ Sorgfalt und Zuverlässigkeit

 ϐ Interesse an medizinischen und wirtschaftlichen 
Aufgaben sowie an planenden und organisatorischen 
Tätigkeiten

Voraussetzung

Realschulabschluss bzw. Mittlerer Bildungsabschluss

Bewerbung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir  
uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung, gerne auch  
per E-Mail. Bitte senden Sie uns folgende Unterlagen  
zu:

 ϐ Motivationsschreiben

 ϐ tabellarischer Lebenslauf

 ϐ Zeugnisse

 ϐ bereits erworbene Qualifikationen

 ϐ falls vorhanden: Nachweis über ehrenamtliche Tätigkeit, 
Praktika etc.
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