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Wenn politische Parolen menschenfeindlicher werden, verandert
sich unser Gehirn. Verlernen wir dadurch unsere Empathie?

TEXT: JOLANDA ALLRAM COLLAGEN: ZOE OPRATKO
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In Gedanken bin ich wieder 15. Die Schulglocke
schrillt. Trockener Kreidestaub und der Geruch von 25
Jugendlichen liegen in der Luft. Eigentlich mochte ich
nur noch nach Hause - wenn das so einfach wire als
Schiilerin. Abwesend taste ich in meinem iibervollen
Schultischfach nach dem Buch fiir die nichste Stunde.
Welches Fach jetzt kommt, frage ich meine Sitznach-
barin miide. Sie rollt grinsend mit den Augen, weil ich
mir unseren Stundenplan noch immer nicht gemerkt
habe: ,Religion Bei Herrn Grof, der in echt anders
heifit, fiihlt sich Schule anders an. Irgendwie leichter.
Irgendwie menschlicher. So erinnere ich mich jeden-
falls heute daran.

Wenn du das dhnlich erlebt hast, dann hattest
du zumindest eine positive Bindungserfahrung mit
einer Bezugsperson. Die schiitzt dich heute davor,
rechten Parolen aufzusitzen, sagt der Psychologe und
Autor Claus Koch. 23 Jahre spiter habe ich den Ein-
druck, dass dieser Schutz wichtiger ist denn je.

Wenn ich heute in den Nachrichten Worte wie
»Remigration®, ,Assimilation“ oder ,Volkskanzler*
lese, lduft mir ein Schauer iiber den Riicken. Begriffe,
die entweder aus dem Nationalsozialismus stammen
oder schlichtweg ausgrenzen. Mein 15-Jdhriges Ich

wiirde mir nicht glauben, dass sie heute selbstver-
stindlich sind - und zwar lingst nicht mehr nur am
Stammtisch nach der dritten Runde Bier, auch ganz
offen in Medien und von Parteien kommend, die sich
als politische Mitte sehen.

Studien zeigen, dass Hass und Hetze das Gehim
verindern koénnen. Auch wenn wir nur kurz mit
abwertender Sprache konfrontiert werden, ist unser
Gehirn in der Empathieregion weniger aktiv. Das
zeigt eine polnische Studie aus dem Jahr2023. Werden
wir also gerade mit einer immer menschenfeindliche-
ren Rhetorik zur Empathielosigkeit trainiert? Verlie-
ren wir gerade die Fihigkeit, uns in andere Menschen
hineinzuversetzen? Und was bedeutet das auf lange
Sicht fiir unsere Gesellschaft? Ich mache mich auf die
Suche nach Antworten. .

Als ich von Kochs Theorie iiber den Schutz
durch gute Bindungserfahrungen lese, denke ich
sofort an meinen fritheren Religionslehrer. Natiirlich
gab es auch andere nette Lehrkrifte, aber irgendetwas
hat Herr Grof8 anders gemacht. Hat er gute Noten
verschenkt oder uns Schiiler:innen alles durchgehen
lassen? Das war es nicht. Er hat sich fiir unsere Mei-
nungen interessiert, unsere Sorgen ernst genommen
und unsere Bediirfnisse beriicksichtigt - zum Beispiel
wenn er uns die Wahl zwischen Frontalunterricht
oder einer Diskussionsrunde gelassen hat oder wenn
er uns geholfen hat, Konflikte in der Klassengemein-
schaft zu ldsen, statt nur strikt den Lehrplan zu
verfolgen.

Um sicherzugehen, dass ich meine Erinnefi-
gen nicht im Nachhinein romantisiere, schreibe ich
in die WhatsApp-Gruppe meiner ehemaligen Klasse
und frage nach, wie sie ihn wahrgenommen haben-
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Fiir einen Moment schwelgen wir gemeinsam in Erin-
nerungen: Er sei uns auf Augenhthe begegnet, habe
seinen Unterricht offen und menschlich gestaltet,
schreiben meine Kamerad:innen. Eine Person habe
ihn vor einigen Jahren sogar gebeten, ihre Hochzeits-
zeremonie zu halten. Die Enttduschung war grof, als
er zuriickschrieb, sich nicht an unsere Klasse erinnern
zukonnen. ,Ich glaube, er hatte viele tolle Klassen, wir
aber nicht ganz so viele tolle Lehrer*, schreibt jemand.

Was Herrn Grof3 fiir uns so groflartig gemacht
hat? Ich frage direkt bei Koch nach. Er sagt: ,,Es waren
die Lehrer:innen, bei denen wir das Gefiihl hatten,
unabhingig davon, was wir leisten, als ganzer Mensch
gesehen zu werden.” Der Autor nennt das pidagogi-
sche Beziehungskompetenz. Aber auch abseits der
Schule: Beziehung, das schreibt er in seinem aktuellen
Buch Schutzfaktor Bindung, sei der Schutzschild gegen
Rechtsextremismus. Kochs These: Kinder ohne gute
Bindung werden spiter Erwachsene, die eher den
Narrativen rechter Parteien Glauben schenken.

Ohne Menschen, die uns vermitteln, sicher und
wertvoll zu sein, wiirden wir uns irgendwann verloren
fiihlen. Nicht umsonst war das Jugendwort im Pande-
miejahr 2020 Lost, schreibt Koch in seinem Buch. Wer
als Kind Sitze gehort hat wie ,Du taugst nichts®,
»Alles machst du falsch® und nie das Gefiihl hatte,
sicher und gut genug zu sein, erlebe die Welt irgend-
wann als bedrohlich, sagt er mir spiiter im Interview.
~Wenn ein Kind stindig die Erfahrung macht, dass das
,Draufien’ - in Gestalt seiner Eltern - gefihrlich ist,
dann verschiebt sich seine Wut, sein Frust und sein
Hass sehr leicht auf andere, die schwicher sind* Sie
sind dann umso anfilliger fiir die 1deen vermeintlich
starker Personlichkeiten, die eine Losung fiir die
Bedrohungen ,da draufen” versprechen.

Ich denke an Kochs Worte, als ich durch die
Nachrichten scrolle. Das mache ich - ich muss es
gestehen - aktuell nicht oft. Die Vielzahl der Bedro-
hungen, vor denen online gewarnt wird, bedriickt
mich. Seit der Corona-Pandemie 16st die Melodie der
Abendnachrichten im Fernsehen bei mir Herzrasen
aus. Damals habe ich sie téglich angeschaut und dann,
irgendwann nach Beginn des Ukrainekriegs, aufgege-
ben, weil es sich zu schwer angefiihlt hat. Ich konnte
das Leid der Anderen kaum mehr aushalten, Heute ist
es die Abwesenheit dieses Leids, die ich nicht ertrage,
denn mein Eindruck ist: Uber echte Menschen wird
immer weniger gesprochen. Stattdessen lese ich abs-
trakte Begriffe wie ,strenger Migrationskurs®. ,Solida-
ritdt ist keine Einbahnstrafle®, will mir der ésterreichi-
sche Bundeskanzler Christian Stocker im nichsten

Artikel weismachen. Ich wundere mich iiber Stockers
Solidarititsbegriff: Wenn ich fiir Unterstiitzung eine
Gegenleistung erwarte, ist es schlieflich gar keine
Solidaritdt, sondern ein Tauschgeschift. Das habe ich
bei Herrn Grof} gelernt.

Meine Wahmehmung beziiglich der verinder-
ten Rhetorik in den Medien tiuscht mich nicht. Das
Wissenschaftszentrum Berlin analysierte in einer Stu-
die aus dem Jahr 2024 500.000 Zeitungsartikel in
Deutschland. Die Ergebnisse zeigen, dass Main-
stream-Medien die Themen rechter Akteure immer
mehr aufgreifen und sie somit verstirken. Diese Dis-
kursverschiebung nach rechts geschah sogar mit einer
Ankiindigung: ,Wir versuchen, die Grenzen des Sag-
baren auszuweiten®, sagte Alexander Gauland, dama-
liger Afd-Parteivorsitzender, im Interview mit der
Frankfurter Allgemeinen Zeitung im Jahr 2018. Die
Sprachsoziologin und Diskursforscherin Ruth Wodak
bezeichnet diesen Prozess als shameless normalization
oder schamlose Normalisierung: Rechte iiberschrei-
ten immer wieder bewusst und provokativ Grenzen.
Sie verschleiern radikale Inhalte mit scheinbar neut-
raler Sprache. So werden menschenfeindliche ldeen
nicht mehr als extrem, sondern als Teil des normalen
politischen Diskurses empfunden. Medien geben
diese Provokationen wieder und sorgen damit fiir ihre
Verbreitung. Vielleicht waren deshalb viele Menschen
zwar noch empoért, aber nicht ganz so schockiert, als
der deutsche Bundeskanzler Friedrich Merz am 14.
Oktober 2025 bei einer Pressekonferenz in Potsdam
sagte, dass Deutschland ein Problem mit dem ,Stadt-
bild“ habe. Im nichsten Satz bot er die Lésung des
sProblems” an: ,Riickfithrungen in sehr grofem
Umfang zu ermdglichen und durchzufithren

Diese Entwicklungen bereiten auch der Neuro-
wissenschaftlerin und Psychologin Grit Hein Sorge:
»Aus Studien wissen wir, dass wir am Beispiel lernen.
Man miisse davon ausgehen, dass die Gesellschaft
ihre Haltung anpasse, wenn Figuren des 6ffentlichen
Lebens die Grenzen immer weiter verschieben - ,in
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Wenn ein Kind standig die Erfahrung
macht, dass das ,DrauBBen’ gefihrlich
ist, dann verschiebt sich seine Wut,
sein Frust und sein Hass sehr leicht auf
andere, die schwiicher sind.”

Claus Koch, Psychologe
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eine Richtung, die fiir gesellschaftlichen Zusammen-
halt iiberhaupt nicht zutriglich ist”. Diesen Effekt des
Beobachtungslernens zeigte schon der Psychologe
Albert Bandura in den 1960er-Jahren mit seinen
bekannten Bobo-Doll-Experimenten. Kinder, die
sahen, wie Erwachsene eine grofle Spielpuppe schlu-
gen, verhielten sich spiter in dhnlichen Situationen
hiufiger auch aggressiv. Aus ihren eigenen Experi-
menten weifl Hein: ,Wenn uns empathieloses Verhal-
ten vorgelebt wird, dann handeln wir auch weniger
empathisch Das lieRe sich heute nicht nur beobach-
ten, sondern mit Hirnscans nachweisen. Hein sagt:
,lch gehe davon aus, dass wir auch vom Beobachten
aggressiven Verhaltens lernen.”

Denn nicht nur unsere Sprache verindert sich:
Am 5. November 2025 stiirmen zwei Ménner, einer
davon in Sturmhaube, eine Kinderbetreuungsstitte in
Chicago und zerren die schreiende Erzieherin Diana
Santillana vor den Augen der Kinder weg. Es handelt
sich um Beamte der US-amerikanischen Einwande-
rungsbehorde. Die Szenen gehen in Form von Medi-
enberichten um die Welt - und sie deuten darauf hin,
dass unempathisches, einschiichterndes Verhalten
von staatlichen Instanzen normalisiert wird. Auch
Koch ist der Meinung, dass es nicht nur beim Gesag-
ten bleibe. Verschiebe sich der Diskurs immer weiter
nach rechts, wiirde das irgendwann alle Bereiche
unserer Gesellschaft betreffen. Ausgrenzung zeige
sich dann zum Beispiel auch gegeniiber ,vulnerablen
Personen, die dem ldeal eines gut funktionierenden,
immer einsatzbereiten Menschen* nicht entsprechen,
sagt er. ,Und dazu zihlen auch die, die psychische
Probleme haben, die in dieser Konkurrenzgesellschaft
nicht so mitkommen, wie sich das manche wiin-
schen’ Das zeige sich etwa dann, wenn finanzielle
Mittel im Sozialbereich gestrichen wiirden.

Und das werden sie. Wien galt lange als soziale
Hochburg. Allein im Oktober diesen Jahres stellte die
Stadtregierung unter SPO und NEOS zum Beispiel
Sprachkurse fiir Gefliichtete ein, kiirzte einen Grofi-
teil der finanziellen Unterstiitzung flir subsididr
Schutzberechtigte (jene, die keinen Anspruch auf Asyl
haben, deren Leben oder Gesundheit in ihrem Her-
kunftsland dennoch in Gefahr ist) und beendete Mafi-
nahmen zur Wiedereingliederung von Obdachlosen
in den Arbeitsmarkt. Wenn wir weniger Ressourcen
in die Unterstiitzung der Schwicheren in unserer
Gesellschaft aufwenden, lduten bei mir die Alarmglo-
cken: st das ein Symptom dafiir, dass unsere Empa-
thie schwindet? Plotzlich sehe ich die Hinweise {iber-
all: Wenn mich die Verkduferin beim schwedischen
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Wenn uns empathieloses Verhalten
vorgelebt wird, dann handeln wir auch
weniger empathisch.”

Grit Hein, Neurowissenschaftlerin und Psychologin

Mébelhaus nur genervt anstarrt, weil ich ihr noch
eine Frage stelle. Kann die Drogerie-Mitarbeiterin
sich nicht in meine Lage versetzen, wenn ich sie bitte,
meine kleine Tochter ausnahmsweise die Personal-
Toilette benutzen zu lassen? Warum meldet sich von
40 Elternteilen in der Klasse meines Kindes kein ein-
ziger zur Wahl der Elternvertreter:innen, die fur die
Elterngemeinschaft sprechen sollen. Gilt ab jetzt nur
mehr me, myself and I?

Um das zu beantworten, muss ich mehr tiber
Empathie erfahren. Zunichst sei Empathie weder
positiv noch negativ, sagt Hein. ,Es ist ein Mechanis-
mus, der Menschen ermdglicht, relativ schnell zu
erschliefen, wie es dem Gegeniiber geht. Dieses Wis-
sen kénnen Menschen auf unterschiedliche Art und
Weise nutzen. Sie kénnen zum Beispiel jemandem
Hilfe anbieten, der sich in einer Notlage befindet.
,Empathie kann Zusammenhalt und auch Koopera-
tion fordern, muss es aber nicht®, sagt Hein, denn
,Empathie ist nicht das Allheilmittel." Weil zu viel
,ungeziigelte Empathie” beispielsweise Stress ausld-
sen und sogar zu Burnout fithren kénne. ,Das Uber-
wiltigtsein vom Leid des Anderen 16st letzten Endes
Riickzug aus. Genau das beobachte ich, nicht nur an
mir selbst: Wir ziehen uns zuriick ins Private, kuscheln
uns mit dem neuesten Booktok-Roman auf die Couch,
statt uns die nichste deprimierende Nachrichtensen-
dung anzuschauen und dariiber zu diskutieren, wie
man den multiplen Krisen unserer Zeit begegnen
kann. Etwa 71 Prozent der deutschen und Gsterreichi-
schen Befragten des Digital News Report 2025 vermei-
den zumindest gelegentlich aktiv Nachrichten. Zahl-
reiche Medien sprechen schon vom neuen Bieder-
meier, angelehnt an die Epoche im 19. Jahrhundert, in
der die Menschen aufgrund der politischen Unruhen
die Sicherheit im Privaten suchten.

Wiirde mehr Empathie der Lage also mehr scha-
den als helfen? ,Wenn ich mich darauf verlassen
wiirde, dass Empathie die gesellschaftlichen Probleme
16st, wiirde das nicht passieren”, sagt Hein. Empathie
sei immer bei den Menschen am stirksten, die uns
nahestehen.
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Empathie und Fremdenfeindlichkeit sind zweij
Seiten derselben Medaille*, schreibt der Historiker
und Autor Rutger Bregman in seinem Buch Im Grunde
gut. Weil wir Empathie eher jenen entgegenbringen,
die uns dhnlich sind, wiirden wir blind fiir die Pers-
pektiven unserer vermeintlichen Gegner:innen. Diese
These beruht unter anderem auf den Ausfithrungen
des Yale-Professors Paul Bloom, der sich sogar gegen
Empathie ausspricht. Sie wiirde zu irrationalen und
oft unmoralischen Entscheidungen fiihren. Oder. wie
oben beschrieben, uns tiberwiltigen und in eine
Schockstarre versetzen. Er plidiere stattdessen fiir
Mitgefiihl,

Mitgefiihl oder Empathie - fiir mich klingen
beide Begriffe sehr ihnlich. Die Neurowissenschaftle-
rin Tania Singer erklirt im Interview mit der Zeit:
»Der wesentliche Unterschied zwischen Mitgefiihl
und Empathie ist, dass Mitgefiihl eher eine Motiva-
tion ist als eine Emotion." Singer und auch Bloom
zufolge ist Mitgefiihl nachhaltiger und mit dem Zijel
verkniipft, anderen helfen zy wollen. So ganz ohne
Empathie kommen wir also nicht aus, Sie ist die Ziin-
dung fiir den Motor des Mitgefiihls. Was also, wenn
sie jetzt wirklich abnimme?

Singer glaubt nicht, dass das der Fall ist. Realis-
tische Messungen dazu seien jedoch kaum moglich,
Vielleicht ist es auch gar nicht so wichtig, ob unsere
Empathie abnimmt. Die Studien von Hein zeigen
ndmlich: Genauso wie wir Empathie verlernen kén-
nen, kdnnen wir sie wieder erlernen. Deshalb bray-
chen wir Vorbilder, ist Hein liberzeugt. Menschen, die
sozial gerecht und empathisch handeln, gibt es: _Das

miissten eigentlich die Leute sein, die ganz viel Auf-
merksamkeit bekommen Heute wird diese jedoch
eher jenen gewidmet, die spalten statt verbinden.
Unser Gehirn sei so strukturiert, dass negative Infor-
mationen unsere Aufmerksamkeit besonders stark
nziehen. ,Das kann dazu fithren, dass wir in negati-
ven Schleifen hingen bleiben® Ein Gegenmittel zu
diesem Negativity Bias konnte der konstruktive Jour-
nalismus sein: Er legt den Fokus auf Losungen zu
bestehenden Problemen, ohne sie zu verharmlosen.
Uberhaupt spielten Medien eine entscheidende Rolle
in der aktuellen Dynamik, sagt Koch. ,Deshalb ist es
wichtig, eine mediale Vielfalt zu erhalten

Was wir jetzt brauchen, sind also empathische
Vorbilder und eine lichevolle Erziehung. Zurindest
bei Letzterem scheinen wir auf dem richtigen Weg zu
sein. Obwohl wir auf eine 200 Jahre alte Tradition der
Erziehung hin zum blinden Gehorsam zuriickblicken:
wEtwa 70 Prozent der Eltern erziehen ihre Kinder

heute auf Augenhéhe", sagt Koch. Diese Zahl zZeigt
sich immer wieder in Studien. Dazu gehore, Kindern
mit Respekt zu begegnen, sie nicht dafiir zu beschi-
men, dass sie schwiicher und kleiner als wir Erwachse-
nen sind und ihnen Raum fiir Entfaltung zu lassen,
ohne ihnen das eigene Weltbild aufzudringen.

Die Verantwortung der Erziehung allein den

Eltern zuzuschreiben, sei jedoch nicht mehr zeitgeman,
»Auf die Schulen kommen heute auch Erziehungsauf-
gaben zu", sagt Koch. Das gelte umso mehr, wenn man
bedenkt, dass Kinder heute mehr Zeit in Betreuungs-
einrichtungen verbringen und viele Linder Ganztags-
schulen ausbauen. Auch die Neurowissenschaftlerin
Hein sagt: , Der Hauptfokus in der friihkindlichen
Bildung sollte auf sozialem Lernen liegen" Gerade in
diesem Bereich wiinscht sich Hein mehr Ressourcen:
»Weil uns das langfristig wirklich weite rhilft*

Ein Schutzfaktor fir unsere Psyche und damit
fiir die Fihigkeit, empathisch zu sein, sei aber auch die
Demokratie selbst, sagt Koch: «Demokratie bedeutet
ja, dass du dich 6ffnen darfst. Dy darfst deine Mei-
nung sagen, du darfst lesen, was du willst und reisen,
wohin du willst. Du kannst iiber deine eigenen Gedan-
ken und Anschauungen sprechen, ohne dass dir Ver-
folgung droht* Deswegen sei es wichtig, sich fiir die
Demokratie stark zu machen. -Demokratie ermog-
licht Entfaltung”, sagt Hein. Sie habe das Potenzial,
die grundlegenden Probleme unserer Zeit anzugehen.
Das brauche jedoch Zeit, Geduld und Austausch.

Fiir Psychologe und Autor Koch beginnt diese
Form der Privention direkt nach der Geburt. ,Die
Demokratie, so wie wir sie schitzen, zu erhalten,
fangt fiir mich mit der Behandlung unserer Kinder
an”, sagt er. Hein macht Hoffnung, dass der Rechts-
ruck offentlich breit diskutiert wird. Das zeige, dass
sich viele Menschen Gedanken machen und beunru-
higt {iber den Zustand der Welt sind. »Das Schlimmste,
Was uns passieren konnte, wire, wenn Gleichgiilrﬁg-
keit einziehen wiirde
Ich denke ein letztes Mal an meinen Religions-
lehrer. Das, was er mir vermittelt hat, war das Gegen-
teil von Gleichgiiltigkeit. Ich denke auch daran, dass
nicht meine Eltern, sondern er mir in den Sinn
kommt, wenn es um gute Bindungserfahrungen geht.
Dass er sich scheinbar nicht an mich erinnern kann,
finde ich nicht schlimm. Es beruhigt mich sogar, Weil
es mich glauben [sst, dass er all seinen Schiitzlingen
respektvoll und zugewandt begegnet. Ganz unabhin-
gig davon, was sie leisten. Wenn sie diese Erfahrung
spater weitergeben, sind wir trotz allem auf einem
guten Weg.
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